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RESUMEN

Las Instituciones de Educacidon Superior desempefian un papel fundamental en la formacién integral
de profesionales y llevan a cabo un importante rol en la toma de conciencia y educacion ambiental
de la comunidad universitaria, al desarrollar e implementar acciones que permiten elevar el
conocimiento que se tiene sobre el medioambiente, los capacite en la toma de decisiones, desarrolle
habilidades y cambios de conducta que tributen a fomentar la conciencia ambiental y la solucién de
los problemas ambientales. La presente investigacion tiene como objetivo: Disefiar un procedimiento
para la incorporacién de la dimensién ambiental en el proceso de toma de decisiones por los directivos
de instituciones universitarias. Para su implementacién, se tuvo en cuenta los referentes tedricos del
proceso de gestién de la educacién ambiental comunitaria, asi como la caracterizacién de la situacién

ambiental en la Universidad de Pinar del Rio. Como resultado se pudo disefiar un procedimiento para
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incorporar la dimensidén ambiental el cual consta de 4 etapas y 14 pasos que consideran los procesos
estratégicos claves y de apoyo que se gestionan, contribuyendo a potenciar el analisis de la tematica
ambiental en funcion de perfeccionar el proceso de toma de decisiones y a la solucién de los

problemas ambientales presentes en la Universidad de Pinar del Rio.

Palabras clave: procedimiento; medioambiente; toma de decisiones; universidad.

ABSTRACT

Higher Education Institutions play a fundamental role in the integral formation of professionals, in
the environmental awareness and education of the university community, by developing and
implementing actions that allow them to increase the knowledge they have about the environment,
train them in decision making, develop skills and behavioral changes that contribute to promote
environmental awareness and the solution of environmental problems. The objective of this research
is to design a procedure for the incorporation of the environmental dimension in the decision-making
process by the managers of university institutions. For its implementation, the theoretical references
of the community environmental education management process were taken into account, as well
as the characterization of the environmental situation at the University of Pinar del Rio. As a result,
it was possible to design a procedure to incorporate the environmental dimension, which consists of
4 stages and 14 steps that consider the key strategic and support processes that are managed,
contributing to enhance the analysis of environmental issues in order to improve the decision-making

process and the solution of environmental problems at the University of Pinar del Rio.

Keywords: procedure; environment; decision making; university.

RESUMO

As Instituicdbes de Ensino Superior exercem um papel fundamental na formacdo integral dos
profissionais e preenchem uma fungdo extraordindria na conscientizagdo e educagao ambiental da
comunidade universitaria, desenvolvendo e implementando se agGes que lhes permitem abranger o
conhecimento que possuem sobre o meio ambiente, treind-los na tomada de decisdes, desenvolver

habilidades e mudancas de comportamento que contribuem para promover a conscientizagdao
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ambiental e a solucdo de problemas ambientais. O objetivo desta pesquisa € projetar um algoritmo
para a incorporacdo da dimensdo ambiental no processo de tomada de decisdes por parte dos
dirigentes das instituigdes universitdrias. Para sua implementagdo, foram levadas em conta as
referéncias teodricas do processo de gestdo da educacdo ambiental comunitdria, bem como a
caracterizacao da situagdo ambiental na Universidade de Pinar del Rio. Como resultado, foi possivel
conceber um algoritmo para incorporar a dimensao ambiental, que versa em 4 etapas e 14 passos
gue ponderam os principais processos estratégicos e de apoio que sdo gerenciados, contribuindo
para melhorar a analise das questdes ambientais, a fim de melhorar o processo de tomada de decisao

e a solucdo dos problemas ambientais na Universidade de Pinar del Rio.

Palavras-chave: algoritmo; meio ambiente; tomada de decisdes; universidade.

INTRODUCCION

El siglo XXI se ha convertido en un periodo sellado por incertidumbres ambientales y sociales debido,
entre otras causas, a crecientes presiones antropicas sobre los recursos naturales, que han generado
acelerados cambios ambientales; algunas de ellas de alcance global y ya se evidencia la imposibilidad
de seguir manteniendo unos estilos de desarrollo que se han basado histéricamente en la explotacion
del medioambiente, por lo que tienen que ser resueltos por todos los paises, aunque no todos
contribuyen por igual ni tienen las mismas condiciones y posibilidades para dar solucién a los

problemas ambientales que les afectan.

Para desarrollar procesos que verdaderamente conduzcan al mejoramiento de las relaciones entre el
hombre, la sociedad y la naturaleza, como condicidon para reorientar los procesos econdmicos,
sociales y culturales hacia el verdadero desarrollo sostenible, se precisa que los gobiernos adopten
decisiones que contribuyan a reorientar su modelo de desarrollo hacia la sustentabilidad y respeto
por el medioambiente, para lo cual la educacion ambiental comunitaria constituye un instrumento
eficaz capaz de generar acciones que transformen el pensamiento a favor de promover el

conocimiento y la habilidad para la solucion de los problemas actuales presentes.

Torres y Verdecia (2021) expresan que uno de los elementos esenciales en el analisis histdrico de la

evolucion es la actitud del hombre hacia la naturaleza, formada histéricamente, que ha transcurrido
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en medio de una creciente contradiccion entre los nuevos ideales sociales y las posibilidades cada

vez mayores con que cuenta la sociedad para influir en el entorno tanto natural como construido.

Los referentes tedricos en los cuales se sustenta la presente investigacion estan relacionados con el

medioambiente y desarrollo sostenible, donde todos concuerdan en:

e Es un sistema complejo y dinamico que integra a la naturaleza, la sociedad y la economia

e Muestran la relacion del ser humano con su ambiente como proceso social en un momento
histdrico concreto

e Tienen en cuenta la influencia que poseen los diferentes componentes sobre los actuales
modelos de desarrollo

e Consideran las relaciones socioculturales presentes en cada localidad

e Enfatizan la necesaria interrelacion dialéctica y evolutiva entre todos los elementos

La investigacion asume los conceptos expuestos por Jaula Botet (2008) pues considera que el
medioambiente no solo identifica, como problemas ambientales, los problemas relativos a la
contaminacién, al tratamiento de los residuales sélidos, entre otros aspectos, sino también aquellos

vinculados con las cuestiones sociales y econdmicas relacionadas con el modelo de desarrollo.

Los conceptos mencionados ponen en evidencia la importancia, actualidad y necesidad de afrontar
la realidad desde un prisma diferente de lo que hasta hace poco se veia y muestran una estrecha

relacion con el desarrollo sostenible.

Para desarrollar procesos que verdaderamente conduzcan al mejoramiento de las relaciones entre el
hombre, la sociedad y la naturaleza, como condicidon para reorientar los procesos econdmicos,
sociales y culturales hacia el verdadero desarrollo sostenible, se precisa que los gobiernos adopten
decisiones que contribuyan a reorientar su modelo de desarrollo hacia la sustentabilidad y respeto
por el medioambiente, para lo cual la educacion ambiental comunitaria constituye un instrumento
eficaz capaz de generar acciones que transformen el pensamiento a favor de promover el

conocimiento y la habilidad para la solucién de los problemas actuales presentes.

No se percibe que el proceso de gestiéon ambiental sea exclusivamente desarrollado por el Estado y
el Gobierno, sino de todos los individuos en cada localidad para promover el cambio en el modo de

pensar y de actuar. El proceso de Gestion Ambiental es un proceso continuo y permanente, que
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constituye una dimensién de la educacién integral de todos los ciudadanos, orientada a que en la
adquisicion de conocimientos, desarrollo de habitos, habilidades y capacidades y actitudes y en la
formacion de valores, se armonicen las relaciones entre los seres humanos y de ellos con el resto de
la sociedad y la naturaleza, para propiciar la orientacién de los procesos econdmicos, sociales y

culturales hacia el desarrollo sostenible.

Esta definicion se incluyd en la Estrategia Ambiental Nacional y del Ministerio de Educacion Superior
para el periodo 2021/2025 se plantea que "El Estado Cubano, en ejercicio de sus derechos soberanos
sobre el medioambiente y los recursos naturales, proyecta la politica y la gestion ambiental del pais,
la que es ejecutada mediante los 6rganos de gobierno y controlada en su implementacion por el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente. Otros autores que han trabajado esta tematica
son: Iglesias, Betancourt y Jiménez (2020); Llanes, Hechavarria y Leon (2021); Garcia, Ramos, vy
Ramirez (2021) y un Colectivo de autores (2017).

La evolucién del concepto se ha modificado en la medida en que el concepto de medioambiente se
ha perfeccionado, incorporando las dimensiones tecnoldgicas, socioculturales, politicas y econémicas

como base para establecer las relaciones entre la humanidad y su ambiente.

Las definiciones de educacién ambiental no pueden encerrar todos los rasgos distintivos del objeto
pues solo expresan rasgos esenciales y su ubicacidon en el contexto de la pedagogia actual no es
sencilla. Hoy se entiende por algunos autores como un proceso positivo en términos de la prosperidad
colectiva, fundamentado en la necesidad de mejora, proteccién y conservacién del medioambiente,
base de sustentacién de la sociedad humana y es definida, ultimamente, como un modelo tedrico,
metodoldgico y practico, que trasciende el sistema educativo tradicional y alcanza la concepcion de

medioambiente y de desarrollo (Colectivo de autores, 2017).

Este concepto lleva implicito la consideracion de la existencia de tres procesos interdependientes que
en la realidad se dan integrados: el proceso educativo ambiental, estos procesos son la instruccion,
la formacién y la educacién. La instruccién se relaciona con la construccién y produccion de
conocimientos para el proceso de formacién de habitos y habilidades, lo que distingue a la formacion
esta relacionado con el desarrollo de habitos y habilidades que se traduzcan en competencias en los
individuos y grupos sociales que les permitan participar eficazmente en todos los procesos y lo que
distingue a la educacion viene dado por la formacion de valores ambientales, los que se basan en un

pensamiento critico y en el desarrollo de la responsabilidad individual y colectiva para dar respuesta
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adecuada a las consecuencias de las decisiones/acciones y el deber de participar en la solucién de

los problemas ambientales.

En la literatura consultada sobre educaciéon ambiental, se pudo constatar que en Cuba, autores como
Iglesias, Betancourt y Jiménez (2020); Llanes, Hechavarria y Le6n (2021); Garcia, Ramos y Ramirez
(2021) y Colectivo de autores (2017) han realizado investigaciones importantes en este tema y todos

convergen en un mismo punto: el desarrollo de una conciencia ambiental para promover el cambio.

Segun Gavilanes y Tipan (2021), la educacién ambiental a nivel global ha evolucionado como un
elemento clave para alcanzar los objetivos planteados en la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible y
cuando se aplican los elementos basicos de la educacion ambiental, se mejora facilmente el proceso
de ensefianza-aprendizaje, derivando en nuevas maneras de interrelacionarse con la naturaleza,

dejando atras los enfoques pedagdgicos tradicionales.

En el pais se han generado numerosos programas para realizar la educaciéon ambiental por diferentes
instituciones y organizaciones, los que han estado dirigidos fundamentalmente a las vias formales
de educacién, esencialmente en la ensefianza primaria y secundaria y, a la vez, se han desarrollado

en comunidades que se encuentran asentadas dentro de areas protegidas.

Por lo tanto, los métodos participativos con los cuales se aborda la educacion ambiental deben incluir
instrumentos y técnicas que permitan no solamente lograr un mayor y mejor conocimiento ambiental
por parte de la poblacion, sino también una apertura al pensamiento critico y a la visién de los
cambios necesarios, asi como a la percepcidén interdisciplinaria y holistica de las situaciones

ambientales, con enfoque de futuro.

Puerta, Rico y Ramirez (2020) consideran que representa un proceso de planear, organizar, liderar,
controlar y analizar los esfuerzos de los miembros de la organizacion y el empleo de todos los demas
recursos para lograr objetivos organizacionales establecidos. Es necesario realizar en cada caso un
buen analisis y seguir de forma creativa los pasos del proceso para propiciar que las distintas
personas implicadas puedan ofrecer las respuestas, en correspondencia con sus puntos de vista,
nivel de conocimientos, experiencias e implicacién en los resultados de determinada organizacién y

bajo determinadas condiciones.
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Por tal razon, el proceso de direccion implica un proceso permanente de toma de decisiones para
materializar las diferentes funciones y decisiones cuyas caracteristicas atraviesan la subjetividad de
las personas que las toman; aquel, a su vez, estd determinado por varios factores como: el nivel de
conocimientos del dirigente, nivel de experiencia en la actividad que dirige, preparacion en materia
de direccién, en particular en los métodos, técnicas y estilos de direccion que emplea, etc. Este
proceso sera eficiente en tanto se encamine hacia el logro de la misién, vision y de los objetivos
generales de la organizacién, que solo se podran alcanzar en la medida en que todo su colectivo los

conozca, se identifique con ellos y se sientan participes de su concrecién.

En la consulta realizada, no se obtuvo una concepcion sobre la terminologia de Toma de decisiones
ambientalmente responsables, por lo que basados en los conceptos expuestos por Moran y Bianchi
(2005); Rodriguez (2006) y Figueroa y Garcia (2018) se puede definir como un proceso de
identificacion de un problema u oportunidad y seleccidon de una alternativa de accion entre varias
existentes, para fomentar y conciliar los tres grandes objetivos conducentes al desarrollo
sustentable: el crecimiento econdmico, la equidad (social, econdmica y ambiental) y la
sustentabilidad ambiental, que permiten el desarrollo de habitos, habilidades, conductas y modos de
actuacion con respeto hacia todas las formas de vida, con la utilizacion de determinados recursos

gue propicien el cambio, favoreciendo a las estrategias y objetivos de la organizacion.

En correspondencia con lo planteado hasta aqui, y relacionando este proceso con la toma de
decisiones ambientales, cabe apuntar que ellas deben responder a la solucion de un problema

ambiental, lo que es, sin dudas, un aspecto poco trabajado por los decisores.

Pese a los esfuerzos realizados por la comunidad cientifica, aun persisten los problemas ambientales
relacionados con los comportamientos negativos de los individuos, entidades y decisores, ineficiente
cultura ambiental, degradacion del ambiente social y econdmico, entre otros. Por ello se precisa
continuar desarrollando acciones que permitan comprender el fendmeno en todas sus dimensiones
y fomenten el desarrollo del pensamiento critico y la solucion de problemas desde lo local con un

pensamiento global.

Coincidiendo con Mendoza, Loayza y Gonzdalez (2019), la Responsabilidad Social Universitaria es un
tema con alta relevancia a nivel mundial, lo que representa un aspecto a tratar en todas las
Instituciones de Educacién Superior por ser ellas generadoras de conocimiento, ciencia y formacién

de profesionales.
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Precisamente la universidad se ha convertido en un puntal importante para promover el cuidado y
proteccion del medioambiente, pues es responsable de formar a los profesionales que impulsaran el
desarrollo de la sociedad, pero, a la vez, sirve de ejemplo para promover un correcto desempefio
ambiental que sea capaz de transmitir a la sociedad la preocupacion por el cuidado y proteccion del
medioambiente, asi como desarrollar una conciencia ambiental y sostenible en el manejo de los
recursos a su cargo, competentes frente a las demandas mundiales de una sociedad mas equilibrada

y mercados mas exigentes de estandares inocuos a la humanidad.

Garcia, Ramos y Ramirez (2021) sefialan a la universidad como la institucién social que tiene la
misién de ayudar a transformar la sociedad, a partir de mantener una actitud permanente de cambio
y de transformacion, a través del mejoramiento de la calidad y competitividad de los productos
finales de los procesos de docencia, extensidon e investigacién, pues esto constituye condicion

indispensable para la supervivencia y desarrollo sostenible de estas instituciones.

Para Contreras (2011), uno de los factores que determinan la calidad en la educacion superior se
relaciona con la capacidad, habilidad y destreza de las universidades para conocer y reconocer el

contexto en el cual se inserta y la coherencia con la cual la institucién se articula con el contexto.

En correspondencia con Iglesias, Betancourt y Jiménez (2020), la universidad, al ser una
organizacion con muchas particularidades, adquiere una doble responsabilidad: por un lado, la
responsabilidad de formar profesionales preparados para desempefar su trabajo de una forma
ambientalmente correcta y por otro lado, la responsabilidad de ser un ejemplo para su entorno social

por el desarrollo de sus actividades, de forma que se genere el menor impacto posible en el medio.

Cardenas (2013) plantea que la Politica Ambiental de la Universidad debe incluir los compromisos
ambientales a cumplir, ya sea en la formacién del estudiante, como la universidad como institucién
de servicio a la sociedad y que sirve de ejemplo en muchos aspectos, planteando que la Universidad
debe adoptar un papel ejemplarizante que le permita servir de paradigma del correcto desempefio
ambiental para promover la preocupacién por el ambiente, establezca lineamientos a seguir para su
cumplimiento en las areas de docencia, investigacién extension, gestion y politica universitaria.
Propone, a la vez, el establecimiento de un Comité Ambiental Universitario conformado por
autoridades universitarias, decanos o jefes de departamentos, docentes, estudiantes, e incluso, por
el personal de apoyo con el objetivo de implementar practicas ambientales en su gestion,

desarrollando sistemas de gestion ambiental, programas de ecoeficiencia, el uso de energias limpias,
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el ordenamiento territorial del campus, el monitoreo o control de las emisiones que produce la
Universidad, el tratamiento de aguas residuales producidas por la Universidad, seguimiento de las
zonas verdes del campus, gestion de los residuos sélidos producidos en la Universidad, entre otros,
para servir de ejemplo, logrando condiciones ambientales y saludables en el campus que influyan en
la calidad de vida de las personas que estudian y trabajan alli. Al finalizar, se plantean seis pasos
para construir una universidad ambientalmente responsable: Compromiso Institucional, Politica
Ambiental, Comité Ambiental Universitario, Diagndstico Ambiental, Plan de Trabajo, Evaluacién y

reporte del desempefio ambiental.

De lo anterior, se deriva que la universidad forma a los estudiantes en las buenas practicas y
transmite los conocimientos necesarios para que puedan comprender los impactos que tendran sobre
el medio las actividades que él realizara como futuro profesional y pueda controlarlos, pero, a la vez,
le permite conocer los aspectos ambientales derivados de sus actividades para poder ser ejemplo y
poder garantizar la sostenibilidad de la educacion superior. Por todo lo anterior, se precisa que la
tematica ambiental sea tomada en consideracion y permita que los decisores, partiendo del
conocimiento de su realidad inmediata y desde un analisis critico, consigan cambios de conciencia,
actitudes y conductas, y fomenten su propia responsabilidad y participacion en la solucion de los
problemas ambientales, los tomadores de decisiones y por la importancia que ello requiere, se precisa
disefiar un procedimiento para la incorporacion de la dimensién ambiental en el proceso de toma de

decisiones por los directivos de instituciones universitarias.
MATERIALES Y METODOS

Para la fundamentacién tedrica de la propuesta, se comienza por el método materialista-dialéctico
como método general de investigacion cientifica. Se utilizaron fuentes de informaciéon secundaria y
primaria; las fuentes secundarias revisadas son las siguientes: Planeacion estratégica de la
Universidad, Plan anual de actividades, Presupuesto de la universidad, Estrategia Ambiental de la
Universidad, plan de temas para la preparacién de cuadros, actas de los consejos de direccién, plan
de manejo de productos quimicos y desechos peligrosos, investigaciones realizadas en torno al tema
y premios recibidos, inspecciones ambientales y visitas de la Oficina Nacional de Inspeccién al
Trabajo, asi como de Higiene y Epidemiologia. Estas aportaron elementos importantes en torno al
problema, utilizd para su consulta la técnica de analisis documental, teniendo en cuenta los

principales aspectos a constatar en cada uno de los documentos e informes. Para obtener la
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informacidon primaria, se disefd y aplicd una encuesta a una muestra de 70 directivos, se utiliz la
técnica del cuestionario, con el objetivo de obtener informacidn sobre el conocimiento, percepcion y
consideracion de los temas ambientales en las decisiones que los directivos toman en su area de

actuacion.
RESULTADOS Y DISCUSION

Como resultado de la aplicacion de los instrumentos trabajados y a partir del analisis y sintesis

realizada a los documentos anteriores, se realiz6 el siguiente listado de problemas:

Insuficiente preparacién de los directivos en la temdatica ambiental

2. La mayoria de los directivos no conoce y, por tanto, no utiliza la Estrategia Ambiental de la
Universidad como instrumento de trabajo

3. No se planifica ninguna accion de preparacion en la tematica ambiental en el plan de temas
de preparaciéon para cuadros

4. Baja percepcion de lo que es considerado un problema ambiental por parte de los directivos
No se intencionan las investigaciones en torno a la solucién de problemas ambientales
presentes en la Universidad, sede "Hermanos Saiz", por lo que son escasas las realizadas

6. En los planes anuales de acciones, se planifican muy pocas acciones por cada area, dirigidas
a resolver los problemas ambientales presentes

7. Existe escaso conocimiento del proyecto de Rehabilitacion Ambiental y Paisajistica, por lo que
no se utiliza como base para elaborar los planes de acciones en funcidon de resolver los
problemas ambientales
Incumplimiento de la compra de medios de proteccion para los trabajadores

No se reconoce la necesidad de superacion en temas ambientales por parte de los directivos

Es importante a la hora de tomar decisiones, realizar un conjunto de acciones que permitan decidir
acertadamente entre las alternativas posibles. En la literatura consultada, autores como Franklin
(2011); Iglesias, Betancourt y Jiménez (2020); Llanes, Hechavarria y Le6n (2021); Garcia, Ramos,
y Ramirez (2021) y un Colectivo de autores (2017) han mostrado similitudes en la delimitacion de
las etapas o pasos para realizar el proceso de toma de decisiones de forma general. A modo de

conclusion, se asume la siguiente clasificacion, la cual se muestra en la figura 1.
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EmesEme—

Planteamiento de escenarios

Eleccis licacién d &eni

; Definicion y analisis de alternativas

Seleccion e implantacién de la alternativa dptima

Seguimiento y retroalimentacion

Fig. 1 - Pasos para realizar el proceso de toma de decisiones

Fuente: Elaboracién propia

El empleo de los pasos mencionados en el proceso de toma de decisiones siempre propicia el
acercamiento a una solucién mas satisfactoria, sin embargo, la presencia de problemas como la falta
de informacién, la eleccién incorrecta de las alternativas, el pensamiento en el corto plazo en
contraposicion con el largo plazo, la falta de previsidn y la intuicion son algunos obstaculos que

pueden desviar este proceso.

Para incorporar la tematica ambiental en el proceso de toma de decisiones por los decisores de
instituciones universitarias, se precisa el disefio de un procedimiento que permita la incorporacion

de la dimensién ambiental en el proceso de toma de decisiones, el cual se refleja en la figura 2.
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Fig. 2 - Procedimiento para la toma de decisiones ambientalmente responsables

Fuente: Elaboracion propia
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Etapa 1: Analisis del contexto

En esta etapa, es preciso partir de los valores y objetivos estratégicos trazados por la institucion en
correspondencia con las indicciones del Ministerio de Educacidon Superior, asi como las condiciones
constructivas en las que se encuentra la estructura institucional, las percepciones y creencias de la
comunidad universitaria y el conocimiento ambiental de los decisores relacionados con el impacto
gue generan sus acciones en la formacién del profesional y sobre el medio en que se desarrollan sus
procesos que permitan determinar los factores de riesgos externos e internos, que puedan incidir en

el cumplimiento de sus objetivos.

Etapa 2: Planificacion

El primer paso consiste en el analisis del problema, identificando que representan aquellas
situaciones ambientales que pueden dificultar el desarrollo arménico de sus actividades, de manera
fidedigna y oportuna, teniendo en cuenta que no se debe confundir el problema con la causa ni el
efecto, posteriormente para su analisis se hace necesario tener una vision completa de todos los

factores que influyen en el problema.

El segundo paso se relaciona con la determinacién de alternativas; para ello, es necesario obtener
toda la informacion posible relativa al presente y futuro en relacién con el problema, tales como:
restricciones, efectos posibles, costos, objetivos a lograr, poblacidn objetivo, entre otras. De acuerdo
con la importancia y el tipo de decisién, la informacién que se tenga y los recursos de diversa indole
(monetarios, materiales, tecnoldgicos) se eligen y aplican las técnicas cualitativas y cuantitativas
mas adecuadas para dar solucién al problema. Las técnicas cualitativas se basan en el criterio,
experiencia y habilidades de quienes toman la decisién, dentro de ellas se encuentran: tormenta de
ideas, analisis de problema, métodos de evaluacién por expertos Delphi, matriz de fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas, analisis del entorno entre otras y las técnicas cuantitativas
estan relacionadas con la aplicacion de métodos matematicos, estadisticos y de ingenieria econdmica

como la investigacion de operaciones, simulaciéon, métodos estadisticos e ingenieria econdmica.

Como tercer paso, se precisa la evaluacion de la alternativa a partir del analisis de las posibles
soluciones, utilizando como criterio de eleccion el costo-beneficio, que en este caso se relaciona con

la dimensidén ambiental, cuyos resultados deben ser evaluados en relacidén con los efectos esperados.
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Para la seleccion de la alternativa mas 6ptima, es necesario planificar y programar todas las
actividades que se requieran para implantarla, que minimice los riesgos, pero, a la vez, establecer
soluciones alternativas para el caso de que aquellas elegidas no resulten coherentes con los

resultados esperados.
Etapa 3: Ejecucion

Una vez que se ha elegido la alternativa mas éptima se deben planificar y programar todas las
actividades necesarias para su implantacion, las que deben ser coordinadas de forma tal que
permitan la formacion de valores, apoyado por un eficiente proceso de comunicacion e informacién
y que contribuya al desarrollo de una conciencia ambiental que se revierta en la solucién de los

problemas ambientales, lo que debe expresarse en todos y cada uno de los procesos identificados.

Durante el monitoreo se deben observar los cambios ocurridos en el ambiente externo e interno de
la comunidad universitaria, asi como la captacion, procesamiento y transmisién de la informacién,
relacionados con los diferentes hechos, eventos, actividades y condiciones que dan origen a las
diferentes transformaciones que van ocurriendo como consecuencia de la implementacién de la

alternativa seleccionada.

Para la ejecucion y el control, se debe contar con un registro de los hechos acontecidos que
permitieron obtener los cambios de una situacién actual a una deseada y su constatacién se
manifiesta en los habitos, actitudes, habilidades y modos de actuacién de toda la comunidad

universitaria durante un antes y un después.
Etapa 4: Control

La evaluacién parcial de los resultados permite detectar posibles situaciones atipicas que afecten los
objetivos estratégicos de la institucion. Dentro de las acciones a realizar se pueden citar la
observacion directa, chequeo semanal, inspecciones de seguridad, entre otras. Aqui se pueden

aplicar indicadores de desempefio que permitan tener una visidén de la solucién planteada.

En caso de que existan situaciones no deseadas que pueden ser corregidas durante el transcurso de

un tiempo determinado, se traza un plan de acciones que permitan su solucién a tiempo.
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La retroalimentacién es un proceso presente durante todo el procedimiento, como resultado del
seguimiento de la alternativa implementada, desechando los aspectos negativos y tomando los

positivos.

La implementacién de este procedimiento permite incorporar la dimensiéon ambiental en el proceso
de toma de decisiones por los directivos en instituciones universitarias, ya que permite fomentar la
responsabilidad de formar profesionales preparados para desempefiar su trabajo de una forma
ambientalmente correcta, contribuya a comprender y controlar los impactos que tendran sobre el
medio, las actividades que realizard como futuro profesional y debe constituir un ejemplo para su
entorno social mediante el desarrollo de sus actividades, de forma que estas generen el menor dafo

posible en el medio.

Garrido, Gonzalez y Casas (2018) proponen un programa de educacién ambiental para el proceso de
toma de decisiones en directivos que detalla en siete pasos y dos subprogramas, los aspectos
fundamentales en los cuales deben prepararse los tomadores de decisiones en funcién de realizar
una formacidén de profesionales ambientalmente responsables para garantizar el desarrollo sostenible

y dar cumplimiento a los objetivos de la estrategia de desarrollo 2030.

Como conclusién se resalta la importancia de la inclusion de la tematica ambiental en el proceso de
toma de decisiones, atendiendo a la responsabilidad que ocupan en las instituciones universitarias,
de forma tal que promueva la adquisicion de conocimientos, practicas y modos de actuacion para
obtener la solucién mas satisfactoria y lograr el cambio deseado en la solucién de los problemas

ambientales.

En la literatura consultada, autores como Moran y Bianchi (2005) trabajan un modelo de toma de
decisiones ambientales gubernamentales en el que incluyen cuatro niveles: Contexto Ambiental y
Social, Planificacién y Evaluacidén, Modo de la toma de decisiones y Acciones de decision. Se perciben
similitudes relacionadas con el analisis del contexto, sin embargo, no se aprecia en la etapa de
Planificacion y Evaluacion elementos relacionados con la determinacion de sus alternativas de
solucion del problema seleccionado, por lo que podrian presentarse dificultades, dedicando tiempo y
recursos a problemas de dificil solucidon o escasez de recursos, de pequeiio impacto o dejar fuera
otras variables que podrian indicar la seleccion de aquellos problemas que podrian afectar el
cumplimiento de objetivos estratégicos. De igual forma, no se percibe la posibilidad de corregir

determinadas soluciones tomadas que no surtan el efecto deseado.
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Cardenas (2013) hace una aproximacion a tono con los nuevos preceptos que hoy se trabajan en
medioambiente, incorporando una serie de indicadores para evaluar el grado de compromiso
ambiental, si la universidad incorpora acciones vinculadas a la responsabilidad ambiental, pero no se
percibe la posibilidad de realizar acciones de monitoreo, reduccién y/o mitigacion de posibles
problemas ambientales, ni el analisis de diferentes problemas con sus vias de solucion viables en el

entorno econémico, social y natural.

Chumaceiro, Hernandez y Chirinos (2016) abordan esta tematica de forma similar, al promover el
desarrollo de sus profesionales como el pilar fundamental para el desarrollo sostenible, realzando la
formacion de profesionales con un enfoque de desarrollo social, proyectando a la universidad como
un educador para integrar su accionar cotidiano del medioambiente, resolviendo el presente y
proyectando el futuro en relacién con su pasado. Ademas, fomentando el desarrollo de capacidades
en la formacion de sus profesionales para la comprension de los problemas presentados y su
intervencion en la toma de decisiones para la resolucion de los mismos, formando ciudadanos desde
una cultura ambientalista y ain mas humanistica, desarrollando procesos de sensibilizacién de los
individuos que forman la sociedad. Sin embargo, solo se trabaja en la formacion de los valores
ambientales en los estudiantes y la participacion en programas y proyectos ambientales, por lo que
también adolece del papel que deben tener los decisores en las universidades en la forma de actuar
en armonia con su entorno, en el desarrollo del pensamiento critico y enriquecedor en las diferentes
areas y procesos que se gestan, con acciones que permitan la preservacién y conservaciéon del
entorno, actuando con propuestas de accion que permitan elevar el conocimiento y respeto hacia

todas las formas de vida, asegurando un entorno mas limpio y seguro para las futuras generaciones.

Revuelta y Vegas (2020) plantean que en México, las actividades que se realicen en la Universidad
deberan promover la mejoria de las condiciones sociales y econdmicas que conduzcan a la
distribucion equitativa de los bienes materiales y culturales de la nacién y propiciar que la innovacién
y la tradicidn se integren en armonia productiva para conseguir una sélida y auténtica independencia
cultural y tecnoldgica. En Peru, trabajan por promover en los estudiantes la investigacién cientifica
y tecnoldgica para lograr el mayor desarrollo econdmico y el mejor aprovechamiento de los recursos
naturales del Pais, apostando por el compromiso con la generacion del conocimiento, con la
investigacion y con los efectos positivos que estas actividades deban tener en la sociedad, sin

embargo, no deja claro el actuar de los lideres con los procesos ni la forma en que se pueda incidir
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en funcién de lograr el cambio, a tono con los preceptos del desarrollo sostenible y su incidencia a

favor de una sociedad sostenible.
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