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RESUMEN

El gobierno corporativo es un término muy
abordado en estudios académicos vy
empresariales, por cuanto es |la
representacion del balance que existe
entre la transparencia, la equidad
corporativa y el cumplimiento de las
responsabilidades en una entidad. Sin
embargo, a pesar de la existencia de
varios modelos de gobierno corporativo,
no se ha validado uno que se ajuste a las
necesidades del sector cooperativo,
provocando que exista un alto porcentaje
de Cooperativas de Ahorro y Crédito que
no miden su gobierno corporativo. En este
contexto, la presente investigacidon busca
validar un instrumento de medicién de
gobierno corporativo partiendo de los
principios de la Organizacién para la

ABSTRACT

Corporate governance is a subject that is
very much addressed in academic and
business studies, since it represents the
balance that exists between transparency,
corporate equity and the fulfillment of
responsibilities in an entity. However,
despite the existence of several models of
corporate governance, a model that meets
the needs of the cooperative sector has
not been validated, resulting in a high
percentage of savings and credit
cooperatives that do not measure their
corporate governance. In this context,
this research seeks to validate a corporate
governance measurement instrument
based on the principles of the Organization
for Economic Co-operation and
Development. This research is a
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Cooperacion y Desarrollo Econdmico. Es
un estudio cuantitativo, disefio no
experimental, realizado en una muestra de
60 Cooperativas de Ahorro y Crédito del
Ecuador. Los datos obtenidos fueron
sometidos a una evaluacion multivariante.
Las técnicas estadisticas utilizadas fueron
el Analisis Factorial Confirmatorio y el
Modelo de Ecuaciones Estructurales.
Ademas, se calcularon los estadisticos
alpha de cronbach, fiabilidad compuesta o
coeficiente omega y la varianza extraida.
Se utilizé el software estadistico SPSS,
version 24, y el programa AMOS, version
22. Los resultados indican que el modelo
de medida propuesto para el gobierno
corporativo, en base a los principios de la
Organizacion para la Cooperaciéon vy
Desarrollo Econdmico, es aplicable al
sector cooperativo con 25 variables;
ademas, relne un nivel adecuado de
bondad de ajuste, validez convergente y
consistencia interna.

Palabras clave: gobierno corporativo;
Cooperativas de Ahorro vy Crédito;
ecuaciones estructurales; principios de la
Organizacién para la Cooperacion vy
Desarrollo Econémico.

INTRODUCCION

La gestién en el sector cooperativo tiene
caracteristicas especiales debido a la
participacion democratica de sus socios en
la administracion. Esta situacion ocasiona
que se generen conflictos de interés en sus
asociados. La inexistencia de un Buen
Gobierno Corporativo (BGC) provoca un
incremento del riesgo y wuna actitud
gerencial inadecuada (Freire, Garcia &
Delgado, 2017). El gobierno corporativo
juega un papel importante, por cuanto
permite minimizar los conflictos de

quantitative, non-experimental study of a
sample of 60 savings and credit
cooperatives in Ecuador. The data
obtained were subjected to a multivariate
assessment. The statistical techniques
used were Confirmatory Factorial Analysis
and Structural Equation Modeling. In

addition, alpha Cranach statistics,
compound reliability or omega coefficient
and extracted variance were

calculated. The results indicate that the
measurement model proposed for the
corporate governance construct, based on
the Organization for Economic Co-
operation and Development principles, is
applicable to the cooperative sector with
25 variables, in addition to an adequate
level of goodness of fit, convergent validity
and internal consistency.

Key words: Corporate Governance;
Savings and Credit  Cooperatives;
structural equations; Organization for

Economic Co-operation and Development
Principles.

interés, eliminar la informacion imperfecta
y la asimetria de la informacién
(Charreaux, 1987). Por lo tanto, de
acuerdo con lo manifestado por Langebaek
y Ortiz (2009) es de vital importancia la
construccién de un indicador que mida el
buen gobierno corporativo para poder
evaluar la calidad en los procesos.

Sin embargo, a pesar de la existencia de
varios modelos de gobierno corporativo,
no se ha validado uno que se ajuste a las
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necesidades del sector cooperativo,
provocando que exista un alto porcentaje
de Cooperativas de Ahorro y Crédito que
no poseen resultados de gobierno
corporativo. Las cooperativas que han
implementado gobierno corporativo han
medido sus resultados utilizando modelos
enfocados a la banca tradicional y a
empresas de capital. Otro grupo de
cooperativas han decidido adoptar los
indicadores de buen gobierno cooperativo
emitidos por la Alianza Cooperativa
Internacional (ACI) de las Américas, como
un instrumento para medir la gobernanza,
aun cuando su implementacion y
evaluacion presenta restricciones.

Con respecto al marco normativo, en abril
de 2011 el gobierno ecuatoriano, en
cumplimiento a uno de los principios del
Plan Nacional del Buen Vivir, emite la Ley
de Economia Popular y Solidaria, con la
finalidad de impulsar este sector. Para la
correcta implementacion y posterior
control y seguimiento de la ley, se creo la
Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria (SEPS), entidad que, segun

Jacome et al. (2016), cimentd un sistema
integral y eficiente de supervisidn,
regulacién y control en las cooperativas.
La normativa vigente reemplazé a una ley
de cooperativas obsoleta, ineficiente y
hasta permisiva, que no brindaba
seguridad juridica a los actores del
cooperativismo en el Ecuador.

En efecto, la ley propone cambios
sustanciales que van desde la redefinicion
del concepto de una cooperativa,
entendiéndose como «sociedades de
personas que se han unido en forma
voluntaria para satisfacer sus necesidades
economicas, sociales y culturales en
comun»  (SEPS, 2014), hasta el
establecimiento de dos sectores que
proponen una nueva clasificacion de las
cooperativas. En el sector financiero se
encuentran las Cooperativas de Ahorro y
Crédito agrupadas en cinco segmentos en
base al total de sus activos, como se
detalla en la Tabla No.1. En cambio, en el
sector no financiero su wubican las
cooperativas de transporte, vivienda,
produccién y consumo.

Tabla 1. Segmentacién de las Cooperativas de Ahorro y Crédito de acuerdo a la SEPS

Cooperativas por Cantidad
segmento
Segmento 1 26
Segmento 2 38
Segmento 3 82
Segmento 4 180
Segmento 5 337
Mutualistas 4
TOTAL 667

Porcentaje Monto de activos
(millones de
délares)

3,90 Mas de 80
5,70 Entre 20 y 80
12,29 Entre 5 y 20
26,99 Entre 1y 5
50,52 Hasta 1
0,60

100,00

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2017
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En cuanto al control y supervision de las
cooperativas, el nuevo marco normativo
establece la importancia de un modelo de
gestion que contenga conceptos como:
Gobierno Corporativo, Evaluacion
Econdmica y Financiera, Balance Social,
Anadlisis de Riesgos y la prevencién de
Lavado de Activos (SEPS, 2013). De esta
manera, logran alcanzar el objetivo
principal de estas practicas: salvaguardar
los intereses de las partes interesadas, asi
como el interés pulblico, de manera
sostenible (BIS, 2006).

En este contexto, la presente investigacion
busca validar un instrumento de medicion
de gobierno corporativo partiendo de los
principios de la Organizacion para la
Cooperacion y Desarrollo Econdmico
(OCDE), por cuanto son la base de la
mayoria de los modelos disefados para
medir este constructo; ademas de
establecer su aplicabilidad en el sector
cooperativo, a través de la determinacion
de la bondad de ajuste, validez vy
confiabilidad del modelo propuesto.

Para conseguir este objetivo, Ia
investigacion esta dividida en tres partes,
en la primera se aborda la situacion del
gobierno corporativo en las cooperativas y
se elabora el estado del arte. En el
segundo capitulo se analizan los principios
de la OCDE y su clasificacién. Para
finalizar, en el tercer capitulo se presentan
los resultados y la discusion hasta
establecer las conclusiones de |la
investigacion.

MATERIALES Y METODOS

La presente investigacidon es un estudio
cuantitativo, disefio no experimental,
realizado en las Cooperativas de Ahorro y
Crédito del Ecuador. De acuerdo al

catastro de la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria, existen 671
cooperativas activas, clasificadas en cinco
segmentos, de acuerdo al nivel de sus
activos totales. Sin embargo, para el
desarrollo del presente trabajo se tomaron
en cuenta las cooperativas de los
segmentos 1, 2 y 3, debido a que los tres
segmentos representan el 87.65 % en
relacion con el monto de los activos
totales, definiendo un universo de 148.

Para el calculo de la muestra se utilizo la
férmula del método de estimacidn simple
para el Muestreo Irrestricto Aleatorio
(Calero, 2003). Los parametros definidos
fueron: poblacion (N) 148 cooperativas,
nivel de significacion (a) 0.05, error (d)
0.10, valor de la probabilidad (P) 0.5;
obteniendo como resultado 60
cooperativas.

El instrumento de medicion de gobierno
corporativo, conformado por los principios
de la OCDE, fue sometido a un proceso de
validacién por expertos. Para su seleccién
se utilizaron los criterios establecidos por
Skjong y Wentworht (2000), los cuales
son: experiencia en la realizacion de
juicios y toma de decisiones basada en

evidencia o] experticia (grados,
investigaciones, publicaciones, posicion,
experiencia y premios entre otras);
reputacién en la comunidad; disponibilidad
y motivacion para participar;
imparcialidad y cualidades inherentes
como confianza en si  mismo vy

adaptabilidad. Se utilizé el método Delphi,
gue permitié a cada experto realizar la
evaluacion de manera individual. Las
medidas obtenidas fueron enviadas a cada
uno para que reconsidere su juicio hasta
que se logre un consenso, conforme el
procedimiento establecido por De Arquer
(1995). Segun Van Der Fels-Klerx,
Gossens, Saaticamp y Horst (2002), esta
técnica permitid obtener un alto nivel de
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interaccion entre los expertos, evitando
las desventajas de la dindmica grupal.

Los expertos seleccionados fueron 15y su
trabajo consistié en el analisis de los 32
subprincipios convertidos en reactivos,
considerando cuatro criterios de
evaluacion: representatividad,
comprension, interpretacion y claridad.
Para ello se utiliz6 una escala de 1 al 3,
siendo 1 la calificaciéon mas baja y 3 la mas
alta. Para analizar la representatividad, 1
significa nada representativo y 3 muy
representativo. Para la comprension, 1
sefala que la pregunta resulta
incomprensible y el 3 entendible. En
cambio, en la interpretacion el 1 indica que
puede tener varias interpretaciones y el 3
que tiene una Unica interpretacion. Por
ultimo, con respecto a la claridad, el 1
establece nada claro y el 3 conciso
(Crespo, D Ambrosio, Racines y Castillo,
2016).

Posteriormente, se procedié a consolidar
los datos obtenidos de las validaciones de
cada experto; se tomo en cuenta el criterio
establecido por Crespo y Moreta (2017)
que establece que las preguntas deben
sobrepasar el 75 % para considerarlas
como validas.

Una vez validado el instrumento, fue
aplicado en la muestra seleccionada. Los
datos fueron sometidos a una evaluacion
multivariante. Las técnicas estadisticas
utilizadas fueron el Analisis Factorial
Confirmatorio (AFC) y el Modelo de
Ecuaciones Estructurales, para determinar
la bondad de ajuste y la validez y
confiabilidad del modelo de medicidn
propuesto. Ademas, se calcularon los
estadisticos alpha de cronbach, fiabilidad
compuesta o coeficiente omega y la
varianza extraida. Se utilizé el software
estadistico SPSS, version 24, y el
programa AMOS, version 22.

Gobierno corporativo

En el aspecto del gobierno corporativo,
objeto de esta investigacion, se puede
evidenciar la escasa implementacién en
las Cooperativas de Ahorro y Crédito en el
Ecuador. Al respecto, Altamirano et al.
(2016), manifiestan que existe un alto
porcentaje de cooperativas que no
informan sus resultados de gobierno
cooperativo. La razén fundamental ha sido
la falta de aplicacién de estas practicas,
debido a que no existe un modelo propio
para el sector. En este sentido, Langebaek
y Ortiz (2009) sefalan que es de vital
importancia la construccion de un
indicador que mida el buen gobierno
corporativo para poder evaluar la calidad
en los procesos.

La falta de un Buen Gobierno Corporativo
(BGC) provoca un incremento del riesgo
en la empresa y una actitud gerencial
inadecuada, que podria generar malas
practicas empresariales (Freire, Garcia y
Delgado, 2017). ElI Buen Gobierno
Corporativo busca establecer los medios a
través de los cuales se puede prevenir y
corregir un posible conflicto de intereses
entre las partes interesadas y minimizar
las malas practicas empresariales (Crespi
y Gispert, 1999); tomando en cuenta que
la actitud gerencial inadecuada y las malas
practicas empresariales nacen por tres
razones fundamentales: informacién
imperfecta, comportamiento de los
agentes y, sobre todo, por la asimetria de
la informacion entre las  partes
(Charreaux, 1987).

En este contexto, la gestién de un BGC se
centra en el control de la organizacién, la
regulacidén y el comportamiento; asi como
el proceder de sus stakeholders. Puentes,
Velasco y Vilar (2013) manifiestan que el
gobierno corporativo, al estar enfocado a
los grupos de interés, amplia la razon
social de las entidades, para no solo crear
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rigueza sino beneficiar a sus stakeholders.
En consecuencia, mejorar la calidad de los
gobiernos corporativos es esencial para
reducir los niveles de riesgo, elevar la
competencia, desarrollar los mercados
financieros y proteger la fe publica (Nufez
y Oneto, 2012).

Algunas cooperativas han decidido
adoptar modelos de gobierno corporativo
enfocados a la banca tradicional, donde
prima el capital, a diferencia de una
cooperativa. Un modelo utilizado es el
desarrollado por el Banco de Desarrollo de
América Latina, de conjunto con |la
Corporacion Andina de Fomento (CAF),
que establece los lineamientos de Buen
Gobierno Corporativo. Obviamente, sus
resultados van a diferir de la realidad de
una cooperativa; sin embargo, es uno de
los modelos existentes que pueden ser
utilizados.

La Alianza Cooperativa Internacional (ACI)
de las Américas propone un modelo de

Buen Gobierno Cooperativo para medir el
cumplimiento de aspectos relacionados
con el cooperativismo, basado en 232
indicadores. De igual manera, algunas
cooperativas han obtenido la certificacion
de cumplimiento de este modelo con la
finalidad de mejorar su gobernanza.

A nivel mundial, el gobierno corporativo es
una tematica muy estudiada, por cuanto
es la representacion del balance que existe
entre la transparencia, la equidad
corporativa y el cumplimiento de las
responsabilidades (Toro y Ramirez, 2012).
En este sentido, Estados Unidos, Europa y
Ameérica Latina han desarrollado cédigos e
informes de buenas practicas de gobierno
corporativo, que han permitido minimizar
los conflictcos de interés entre los
stakeholders y mejorar la administracion
de las empresas que los han adoptado. En
la tabla 2 se presentan los principales
informes de Gobierno Corporativo.
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Tabla 2. Principales informes de Gobierno Corporativo

Descripcion

Codigo o Informe ARo Pais
Informe Cadbury 1552 Inglaterra
Informe Greenbury 1555 Ingl aterra
Cadigo Olivencia 1558 Espafia
Informe Hampel 1558 Ingl aterra
Supercode 1558 Inglaterra
Principios de la OCDE de Supra-
1555 1553 N acional

Estados
Ley Sarb: -Oxl 2002
ey Sarbanes-Oxley Unidos

. Supra-

Informe Winter 2002 J

nadenal
Combined Code 2003 Inglaterra
Infarme Aldama 2003 Espafia
DFDE.: .REVISIDH de los 2004 Su!:\ra-
principios nadonal
EAF:. Llnemamlentf:\s de 2004 Su!:hra-
Gobierno orporativo nadonal
Codigo Unificado 2006 Espafia
EAF:. Llnemamlentf:\s de 2012 Su!:\ra-
Gobierno mrporativo nadonal
AC| de las Americas: Buen 2012 Supra-
Gobierno ooperativo nadonal

Enfocado en valores &ticos que generen confianza,
integridad, wveracidad de la informadon,
transparencia y claridad.

Se enfoca en la creacidn de un Comité de
Compensaciones conformado por administradores no
trabajadores.

Modelo con 23 recomendaciones enfocadas a los
Consejos.

Replantea los conceptos de los  codigos
anteriormente mencionados con el fin de aumentar
la confiabilidad en las empresas cotizantes.
Recopilacion de los informes Cadbury, Greenbury v
Hampel.

Proteccion de |los derechos de los accionistas,
tratamiento eguitativo con ellos, grupos de interes,
comuni@cion y transparencia y responsabilidad del
directorio.

Propone un control mas integrade n el fin de
restablecer la confianza en |las pracicas contables,
ademas se crea el Destammento de Fraude
Corporative enfocada en  identificar crimenes
financieros.

Recomendaciones sobre la revelacién de
documentos, y un analisis del marco regulatorio para
su modernizacién.

Adopcion de estandares mas exigentes.

Revision del codigo de Olivencia centrandose en la
responsabilidad, deberes y transparencia de la
administracion.

Garantizar la base de un marco eficaz, derechos de
aicnistas y funciones clave en el ambitc de la
propiedad, trato eguitativo hacia accionistas, papel
de las partes interesadas, revelacion de datos y
transparencia y responsabilidades del Consejo.
Linemamietos para establecer un buen gobierno
corporativo,derechos  de accionistas, asambles
general de socios, diectorio, arguitectura de control y
transparencia de la informacion.

Dirigido a8 empresas gue cotizan en el mercado
espanaol.

Arrualizacion de los linemamietos para establecer un
buen gobierno corporativo.

El manuwal cuenta com uwn instrumento  de
autoval oracion de la Gobernabilidad basado en 232
indicadores relacionados ©on  los  principios
cooperativos y susvalores.

Fuente: Elaborada por los autores a partir de Serna, Suarez y Ménica (2007)

Como se observa y se menciond
anteriormente, a pesar de la existencia de
varios modelos de gobierno corporativo no
se ha validado uno que se ajuste a las
necesidades del sector cooperativo. Por
esta razon, la presente investigacién
pretende validar un modelo de gobierno
corporativo para las cooperativas a partir
de los principios de la OCDE, por cuanto

son la esencia y la estructura de la gran
mayoria de los coédigos o informes de

Gobierno Corporativo.
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Principios de la Organizaciéon para la
Cooperacion y Desarrollo Econémico
(OCDE)

La Organizacion para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econdmico (OCDE) nace en
1960 y en la actualidad estd conformada
por 34 paises que representan
aproximadamente el 80 % del comercio
mundial y las inversiones. Tiene como
objetivo promover politicas que ayuden a

alcanzar el bienestar econémico y la
estabilidad financiera de todas |las
personas de los paises miembros,

tomando en cuenta las implicaciones
ambientales que conllevan. En este
contexto, en 1999 emiten un conjunto de
principios y lineamientos referentes al
Buen Gobierno Corporativo, que fueron
puestos en practica en los paises
miembros y son considerados como una

de las doce normas fundamentales para
garantizar sistemas financieros sanos. En
su implementacion fueron sometidos a un
proceso de monitoreo y evaluacion que
estuvo a cargo del grupo directivo de la
OCDE y de los miembros del Banco
Mundial, Banco de Pagos Internacionales y
el Fondo Monetario Internacional como
observadores (OCDE, 2016).

Luego de esta evaluacion, se determind
gue los principios cumplian con su objetivo
y se recomendd su aplicacion. En el afio
2004 la OCDE publica los principios y
lineamientos de Gobierno Corporativo que
fueron actualizados en el 2016 y estan en
vigencia hasta la actualidad. Se
encuentran divididos en seis areas, cada
una consta con wun principio y 32
subprincipios, conforme se detalla en la
tabla 3.
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Tabla 3. Principios de la OCDE

Area Subprincipios

Marco Eficaz de Marco de Gobierno Corporativo transparente vy eficaz para la economia y
Gobierno Corporativo.  mercados globales.
Coherenda en | os requisitos legales y reglamentarios de Gobierno Corporativo.
Responsabilidad delas autoridades gue garantizan los intereses pablicos.
Poder Integridad y recursos para |as autoridades supervisoras, dentro de una
normativa transparente.

Los Derechos de los Derechosfundamentales de los accionistas.

Accionistas ¥ Funciones Participacion en las decisiones e informacidn sobre |as mismas.
clave en el Ambito de la

Propiedad.

Juntas Generales de Accionistas

Publicidad de |os convenios y agrupadones de capital.
Mercados de control societario.

Derechos de Propiedad

Posibilidad de monsulta entre accionistas

Tratamiento Egquitativo Tratamiento igualitario.
de los Accionistas. Prohibicidn de informacion privilegiada.
Conocimiento de cual guier interes material.

El Papel de las Partes Derechos de las partes interesadas.
Interesadas en €l Reparacion efectiva de los derechos de |as partes interesadas.
Ambito del Gobierno Desarrollo de mecanismos gue favorezcan la participacion de los empleados.
Corporativo Acceso puntual y periddico a informacion rel evante, suficiente y fiable.
Manifestacion libre ante los consejos.
Marco efectivo y eficaz para casos de insolvencia y reclamos de acreedores.

Divulgacion de Datos y Informacion minima a divulgar.

Transparencia Mormas de alta @lidad en materia de contabilidad y revelacion de informacion
financiera y no financiera.
Auditor inde pendie nte
Responsabilidad del Auditor Externo
Canales adecuados para divulgar la informacion.
Asesoramiento por parte de analistas, corredores, agencias de calificacion y
similares, libres de posibles conflictos materiales de interés.

Las FResponsabilidades Actuacion de los miembros del Consejo
del Consejo Decisiones del Consejo y trato justo a todos los accionistas.
Altos niveles de ética de los miembros del consejo.
Funciones clave del consejo.
luicios objetivos e inde pendientes por parte de los miembros del consejo.
Acceso a una informacicn precisa, relevante y oportuna.

Fuente: Elaborada por los autores
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Como se puede observar, con los
principios de la OCDE se ha conformado un
instrumento para medir la variable
gobierno corporativo, conformada por seis
dimensiones y 32 reactivos.

RESULTADOS Y DISCUSION

Como resultado de la validacidon de los 32
reactivos presentados en el instrumento
inicial, tres fueron eliminados,
obteniéndose 29 reactivos validos,
conforme se demuestra en la tabla 4.

Tabla 4. Resultados validacion de expertos

Freas No. Variables Representatiided Comprension  Interpretadon  Claridad Total  Porcentaje
Marco Eficaz 1 MEL 38 B B 19 15 B35
1 MEZ 40 40 kT 19 15 Bo&7
3 ME3 7 40 % 38 151 EiE
4 ME 13 B % H 13% 75,5
Derechos de los 5 DAL 1 = = 18 15 B5,5%
Ardonigas 5§  DAZ 4 2 B 2 15 9111
7 DA3 ki 3B 7 7 151 38
] a4 35 35 B 1 1 744
9 DAS 38 1 2 36 13 T84
10 DAE 38 B T 36 150 e
n DAT 43 40 B 19 180 EEED
Tratamiento 12 TEL ke ¥ % 15 13 54
Equitativo 3 TE2 6 H 2 15 137 TR
4 T8 41 41 40 19 151 S
Partes Interesadas 15 PI1 38 i B 7 151 B
16 P12 42 43 42 41 18 93313
7 PI3 o H # H 13% 75,5
1B P4 I8 B % 16 148 B
B PI5 40 B 4 7 156 Bo &7
i P& 31 32 Gl 32 126 7000
Divulgacion v il OTL 38 i # 36 145 B056
Transparencia I 012 44 4 B 44 10 9444
z HES 43 3 42 H 2 85,56
X T4 40 B 40 I8 157 P
5 05 41 40 ® 40 1580 B
5 DT 3 #H 3 2 132 FE )
Fesponzabilidades I RC1 3 3 3 a4 1w 567
del Canszjo i} RC2 1 ] ® 40 150 BR B
E  R3 # % B 3l 140 TIT
0 R 12 ® 18 155 86,11
1 RCS 44 e} 3 3 13 o5 11
2 RCE 43 2 40 42 157 friy

Fuente: Elaborada por los autores
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Una vez establecido el instrumento,
tomando en cuenta el criterio de los
expertos, el segundo paso es aplicar el
anadlisis factorial confirmatorio.  Sin
embargo, el uso de este método tiene una
limitacion relacionada con el nimero de
observaciones (cinco) que debe tener cada
item o variable (Armario y Cossio, 2001).
En este caso, la escala propuesta tiene 32
items repartidos en seis subcomponentes
o dimensiones; se necesitarian 160
observaciones y la muestra Unicamente
abarca a 60 cooperativas, lo cual es
insuficiente para garantizar la bondad de
las estimaciones.

Para corregir esta limitacién se tomara en
cuenta lo manifestado por Babin y Boles
(1998) y por Mackenzie, Podsakoff vy
Ahearne (1998), quienes proponen
depurar la escala de cada subcomponente
hasta conseguir su validez y fiabilidad, a
través del analisis factorial y el modelo de
ecuaciones  estructurales por cada
dimension. Con las escalas depuradas se
construyé un modelo con una sola variable
latente GC-OCDE, medida por las
dimensiones y tomandolos como valores
obtenidos de la media de los indicadores
de cada subcomponente. En la tabla 5 se
detallan los resultados de este proceso.

Tabla 5. Escalas de medida de los subcomponentes de los Principios de la OCDE

i  No.MEMSESCALA  ALPHADE FIABILIDAD DEL VARIANZA T
SUBCOMPONENTES NcaL  mna  CRONBACH CONSTRUCTO  EXTRAIDA DESERVACIONES
ME 4 4 0,738 0,750 0,43
DF 6 5 0,807 0,834 0,5 TEMELIMINADO DF3
TE 3 3 0,778 0,79 0,563
Pl 5 4 0,78 0,210 0,525 MEM ELIMINADO PI1
oT 5 4 0,572 0,618 0,224 TTEM ELIMINADO DT2
RC 6 5 0,706 0,72 0,408 MTEM ELIMINADO RC3
TOTAL x %

Fuente: Elaborada por los autores

En la tabla anterior se observan dos cosas
importantes. En primer lugar, se han
eliminado cuatro items con relacién a la
escala inicial, obteniéndose una escala
compuesta de 25 items. La segunda
observaciéon esta relacionada con los
niveles adecuados de consistencia interna:
todas las escalas propuestas presentan
niveles adecuados, a excepcion de la
escala Divulgacién y Transparencia (DT);
sin embargo, de acuerdo a la revisién de
la teoria, no se la puede eliminar.

Continuando con la recomendacién de los
autores citados, se propone un modelo
para medir el constructo gobierno
corporativo, conformado por seis
indicadores o variables observadas. Cada
indicador es el resultado de la media de los
items que integran las escalas depuradas.
El siguiente paso es establecer que los
items de las escalas sean reflectivos, con
la finalidad de garantizar la aplicacion del
Analisis Factorial Confirmatorio (AFC). Los
resultados se presentan en la tabla 6.
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Tabla 6. Alpha de Cronbach del modelo propuesto

Correlacidn del
ftem con el total de

Items de la Escala

Alpha de
Cronbach's si el

la escala itemn es eliminado
IME 0,449 0,792
IDF 0,569 0,764
ITE 0,644 0,745
1Pl 0,554 0,768
10T 0,643 0,75
IRC 0,48 0,783
Alphade la escala 0,799

Fuente: Elaborada por los autores

Como se puede observar, los datos
evidencian el caracter reflectivo de los
items por cuanto la fiabilidad de la escala
medida por el indicador alpha de cronbach
supera el valor aceptable de 0.70 (Luque,
1997). Por lo tanto, basados en este
analisis se propone el modelo de medida

IME

IDF

Y

ITE

?

1Pl

DT

010

IRC

9

del Gobierno Corporativo partiendo de los
principios de la OCDE, integrado por una
variable exodgena latente GC-OCDE, seis
variables enddgenas observadas (IME,
IDF, ITE, IPI, IDT, IRC) y seis variables
exdgenas latentes (el, e2, e3, e4, e5, €6),
conforme se ilustra en la Figura No.1.

Figural. Modelo Propuesto de Gobierno Corporativo

Fuente: Elaborada por los autores

152



ISSN. 2310-340X RNPS 2349 --

COODES Vol. 6 No. 2 (julio-diciembre)
Altamirano Salazar., A.W., Garcia Aguilar., J.C., Checa Arellano., T.L. “Principios de

2018

la Organizacidon para la Cooperacién y Desarrollo Econédmico como instrumento de
medicién de gobierno corporativo en las cooperativas” p. 141-158
Disponible en: http://coodes.upr.edu.cu/index.php/coodes/article/view/196

Se realiz6 un test de normalidad
multivariante, con la finalidad de
determinar el método mas apropiado que

Tabla 7. Test de normalidad multivariante

permita una adecuada estimacién del
modelo. Los resultados se muestran en la
tabla 7.

Variable Asimetria Coeficiente Critico  kurtosis  Coeficiente Critico
IRC -0,76 -2,402 0,297 0,469
IDT -0,074 -0,233 -0,576 -0,911
IP1 -0,685 -2,165 0,231 0,365
ITE -0,509 -1,61 -0,369 -0,584
IDF 0,663 -2,096 0,552 0,873
IME -0,339 -1,071 -0,521 -0,824
Multivariate -0,58 -0,229

Fuente: Elaborada por los autores

De acuerdo con los resultados, se
determina que el método de estimacién
mas adecuado es el de Maxima
Verosimilitud (ML). Por ello, para un nivel
de significacion de 0.05, la distribucion
multivariante es normal, debido a que el
coeficiente critico del valor z de la kurtosis
es de -0.229 y no supera el valor de (+/-)
1.96 (Hair, Anderson, Tatham y William,
1995).

El siguiente paso es determinar la validez
convergente y la fiabilidad de la escala.
Para establecer la validez convergente se
utilizaron como indicadores las cargas
estandarizadas y el coeficiente critico,
obtenidos de la aplicacion del método
Maxima Verosimilitud (ML). Hair et al.
(1995) manifiestan que, tanto las cargas
estandarizadas como el coeficiente critico
de esas cargas factoriales debe ser

superior a 0.40 y 1.96 respectivamente, lo
cual indicaria que, para un nivel de
significacion de 0.05, son
significativamente distintas de cero. En
cambio, para establecer la fiabilidad se
utilizé el indicador R? por cuanto expresa
la proporciéon de la varianza que cada
indicador tiene en comun con la variable
latente que se estd midiendo. Sharma
(1996) recomienda que sea superior a
0.50.

En la tabla 8 se presentan los resultados
de la estimacion del modelo; de acuerdo a
los mismos se puede afirmar que existe
validez convergente, ya que todas las
cargas factoriales se ajustan al parametro
establecido 0.40 (Hair, Anderson, Tatham
y William, 1995) y el coeficiente critico
supera el valor 1.96 en todos Ilos
indicadores.
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Tabla 8. validez y Fiabilidad de la escala Gobierno Corporativo
. Cargas . -
Indicadores ] Coeficiente Critico R2
Eztandarizadas
IME 0,437 0,191
IDF 0,583 3,292 0,340
ITE 0,852 3,328 0,726
IPI 0,670 3,508 0,449
IDT 0,876 3,260 0,767
IRC 0,572 3,301 0,327
Fuente: Elaborada por los autores
Con respecto a la fiabilidad, si bien es requisitos para considerar que tiene

cierto que tres indicadores presentan
valores inferiores a 0.50, se podria afirmar
que la escala global cumple con los

fiabilidad, en base a los indicadores de
ajuste global, ajuste incremental y de
parsimonia que se presentan en la tabla 9.

Tabla 9. Bondad de ajuste del modelo propuesto

Bondad de Ajuste Escala propuesta Niveles de Aceptacion Autor
Medidas de ajuste global
Chicuadrado 236 Valores bajos loreskog ySorbom, 1986
Grados de Libertad 7
Nivel de Significacian 0306 Significacion superiora 0,06 Joreskog ySorbom, 1585
Noncentrality Parameter [NCP) L3k Valormds proximao a cero loreskog y5orbom, 1986
Goodness of fit Index [GFI} 0554 Superior 30,30 Jbreskog ySérbom, 1586
Relative Goodness of fit Index [RGF) 1 Superior 30,30 Jéreskog y Sorbom, 1986
Root Mean Sguare Residual [RMSR) 0,08 Valormds préximo a cero ldreskog y54rbom, 1586
Root Mean Sguare Ermorof Aproximation [RMSEA) 0056 Valores inferiorez 30,08 Steiger, 1550
Expected Cross-Validation Index [ECVI) 0615 Compara modelos alternativos
Medidas de ajuste incremental
Adjusted Goodness of fit index [ AGFI) 083 Superior 30,30 ldreskog v 54rbom, 1586; Hair et all, 1953
Relative Adjusted Goodness of fit Index [RAGF) 1 Superior 30,30 Jbreskog ySérbom, 1586
Normed Fit Index [NFI} 0,5 Superior 30,50 Bentler, 1950
Incremental Fit Index [IF1} 0,% Valormas proximoa 1 Bollen, 1565
Comparative Fit Index [CFl) 0,588 Valormas préximoa 1 Bentler, 1350
Medidz de ajuste de parsimonia
Parsimonious Normed Fit Index [PNFI) 0435 Compara modelos alternativos
Parsimonious Goodness of Fit Index [PGFI) 0318 Compara modelos alternativos
Normed Chi-Square [CMIN,/DF} 118 Valorezentre dy ohastas Jdreskog y 5&rbom, 1586

Fuente: Elaborada por los autores

En primer lugar, se analizard el ajuste
global del modelo. En este sentido, el nivel
de significacion del estadistico Chi
cuadrado es mayor a 0,05, lo cual indica
que no existen diferencias significativas

entre la matriz de datos observados y la
reproducida por el modelo; el valor bajo
del NCP confirma esta bondad de ajuste.
El GFI es muy préoximo a la unidad vy el
RGFI es uno, demostrando la calidad de
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ajuste del modelo. El indicador RMSR
muestra la medida de los residuos.
mientras mas préoximo es a cero. Es un
indicador que afirma la bondad de ajuste,
en este caso el resultado es de 0.03, el
mismo que es reafirmado por el RMSEA y
cuyo valor no excede del 0.08 (Steiger,
1990).

En referencia a las medidas de ajuste
incremental, cuya finalidad es comparar el
modelo estimado con otro de referencia
considerado como la peor solucidn,
denominado modelo nulo, los indicadores
obtenidos demuestran que el modelo
presenta una bondad de ajuste elevada.
Los indicadores RAGFI, NFI, IFI, CFI
presentan valores superiores a 0.90,
incluso muy cercanos a la unidad, a
excepcion del indicador AGFI cuyo
resultado es 0.863 que posee una

diferencia muy pequefia con el valor
recomendado, la misma que no incide en
el ajuste global del modelo.

Los indicadores de parsimonia son
medidas que se utilizan para comparar
modelos alternativos, situacidon que no se
esta realizando. Por esta razon se citara,
Unicamente, el indicador CMIN/DF, que
toma el valor de 1,186 ubicandose en el
intervalo entre 1 y 2 recomendado por
Joreskog y Sorbom (1986), para
establecer que existe un ajuste adecuado
del modelo.

El Ultimo paso consistié en comprobar la
consistencia interna del instrumento. Para
el efecto se utilizé el alpha de cronbach, la
fiabilidad del constructo o coeficiente
omega Yy la varianza extraida. Los
resultados se presentan en la tabla 10.

Tabla 10. Consistencia interna del instrumento

Indicador Resultado
Alpha de Cronbrach 0,799
Fiabilidad Compuesta 0,833
Varianza Extraida 0,467

Fuente: Elaborada por los autores

Como se puede observar el alpha de
cronbach (0,799) es un valor que se puede
considerar como muy aceptable. Esta por
encima del valor (0.70) recomendado por
Luque (1997). Mientras que la fiabilidad
compuesta (0.833) supera el limite
establecido (0.70) por Bagozzi y Yi (1988).
En cuanto a la Varianza extraida (0,467),
no supera el valor (0.50) recomendado por
Bagozzi y Yi (1988); sin embargo, la
diferencia no es significativa. Por lo tanto,
se puede afirmar que el modelo de medida
propuesto para el constructo gobierno
corporativo en base a los principios de la
OCDE, es aplicable al sector cooperativo

con 25 variables. Ademas, relne el nivel
adecuado de bondad de ajuste, validez
convergente y consistencia interna.

Como recomendacion para futuras
investigaciones, los resultados obtenidos
mediante la aplicacion de esta
herramienta deben ser comparados con
otras variables como: rentabilidad,
riesgos, crecimiento empresarial, entre
otras, para determinar la incidencia de un
Buen Gobierno Corporativo en las
variables mencionadas.
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